
CISM「危機事故壓力處理—小組輔導」 
證書課程

近年，無論是在香港或國際間，嚴重的天然災害，如特強颱風、地震、海嘯，或是人為的事故，如恐佈
襲擊、特大交通意外、工業意外、火災、工作間的自殺事件、家庭暴力等等頻生，導致不少人，甚至 
整個機構、社區都受到莫大的精神及情緒困擾。

「危機事故壓力處理」是一套由「國際危機事故壓力協會」(International Critical Incident Stress 
Foundation)所創立的全面及有系統危機事故壓力處理模式，它能夠協助社會工作者、管理人員及有關
專業人士，於危機事故發生後，迅速地評估受影響人士的需要，從而為他們提供有效的方法，抒緩因
危機事故而引起的壓力和傷痛，並加速他們的身心癒合。
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06  專業進修系列

對象：社工、教師、管理人員、及其他專業人士(需要協助機構 /團體處理危機事故)

導師：資深註冊社工、「國際危機事故壓力處理」認可培訓導師 林雪芬女士

日期：16/10 及 23/10/2019(星期三)

時間：上午9:30 - 下午5:45

地點：觀塘平安福音堂(九龍觀塘海濱道133號萬兆豐中心6樓G室)

名額：40

費用：$2,300                                 (15/9/2019或之前報名可享有早報優惠) 
	 (費用已包括電子版書本《Group Crisis Intervention Handbook》)

截止報名日期：2/10/2019(星期三)

證書：所有完成兩天(14小時)工作坊的參加者均可獲頒發由「國際危機事故壓力協會」 
	 認可的「危機事故壓力處理—小組輔導」專業證書乙張

即時網上報名

林雪芬女士為資深註冊社工， 
擁有超過20年個案輔導及培訓 
經驗，亦是美國「國際危機事故壓
力處理」認可培訓導師，具豐富
處理各類危機事故經驗，曾為多
間商業機構、政府部門及社會服務
機構提供個人及小組危機事故 
壓力處理工作。過去10年，林小姐
曾多次教授「危機事故壓力小組
輔導及個人輔導證書」課程，反應
熱烈，獲得各方的正面評價。

導師介紹

第一天 第二天

第一節 • 課程簡介
• 主要名稱和概念的介紹
• 危機及創傷事件後的心理反應

第三節 • 重溫第一天課程內容
• 「緩解會」技巧演練及問題討論
• 「心理解說小組」講解及示範

第二節 • 「復原解壓會」講解及演練
• 「危機簡報會」講解及演練
• 「緩解會」的程序及技巧的講解

第四節 • 「心理解說小組」角色扮演及 
問題討論

• 避免造成傷害 – 提供危機介入  
 時須關注的事項

• 危機事故壓力管理 – 5T 策略性  
 的評估及介入

• 答問時間
• 課程評估

早報優惠$2,200

*導師會因應參加者的需要、關注及進度調整上述時間分配。


